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Manai bérnibas gimenei

Sugai, kura visi Ipatni Iidzinatos generalim Petonam, draudetu izniciba, tapat neizdzivotu art rase, kura
vairakums buitu Iidzigi Vinsentam van Gogam. Manuprat, planétai vajadzigi gan sportisti, gan filosofi, seksa
simboli, gleznotaji un zinatnieki; tai vajadzigi gan sirsnigi un mikstsirdigi, gan cietsirdigi un bezjutigi cilveki.
Nepieciesami tadi cilveki, kuri spej veltit savu dzivi petijumiem par to, cik udens pilienu izdala suna siekalu
dziedzeri un kados apstaklos tas notiek, ka art tadi, kuriem pa spekam ietvert dzejolr ar ¢etrpadsmit zilbem
plaukstosu kirSu pumpuru modinatas izjiitas vai divdesmit piecu lappusu garuma aprakstit maza zena izjutas,
gaidot tumsa, kad mate vinu beidzot noskupstis un noveles labu nakti... Atrodot cilveka kadu izcilibu, nevilus
jadoma, ka citam jomam tiek atnemta vajadziga energija.

Elens Sons

AUTORES PIEBILDE

Oficiali rakstu So gramatu kops 2005. gada, bet neoficiali daru to visu savu pieaugusa cilveka muzu. Par



gramata aizskartajam temam esmu sarunajusies un sarakstijusies ar simtiem, varbut pat tukstosiem cilveku
un esmu izlasijusi tikpat daudz gramatu, akademisku izdevumu, zurnalu rakstu, interneta cata diskusiju
un blogu ierakstu. Dazus avotus esmu pieminejusi gramata; parejie iedvesmojusi teju katru manis rak-
stito teikumu. Par gramatas iznakSanu japateicas daudziem, it seviSki zinatniekiem un petniekiem, kuru
ieguldijums un darbs man tik daudz iemacijis. Ja mes dzivotu ideala pasaule, es labprat pieminetu katru
savu avotu, padomdeveju un intervejamo. Tomer, lai gramata butu labak lasama, dazi vardi paradas tikai
Piezimes vai Pateicibas.

S1 pasa iemesla de] es nenoradiju vardu izlaidumus vai iekavas noteiktos citatos, bet nodrosinajos, lai papildu
vai trukstosie vardi nemaina ista runata vai rakstita teksta jegu. Ja velaties citet originalos rakstitos avotus,
atsauces uz pilniem citatiem noraditas Piezimes.

Daziem gramata ieklauto stastu varoniem esmu mainijusi vardus un identifikacijas datus, 1pasi gadijumos, kur
esmu darbojusies ka advokate un konsultante. Sargajot privatumu tiem Carlza di Kagno publiskas runas
seminara dalibniekiem, kuru planos nebija tikt ieklautiem gramata, kad vini pieteicas §im nodarbibam,
stasts par manu pirmo vakara nodarbibu veidots no iespaidu fragmentiem par vairakam tikSanas reizem,;
arl stasts par Gregu un Emiliju balstits uz daudzam intervijam ar viniem lidzigiem pariem. Ja nenem
vera atminas raditos ierobezojumus, parejie stasti ir atspoguloti precizi, ka notika vai tika man atstastiti.
Neesmu parbaudijusi faktu pareizibu personiskajos stastos, tomer ieklavu gramata tikai tos vestijumus, par
kuru patiesigumu biju parliecinata.

IEVADS

Temperamenta ziemeli un dienvidi

Montgomeri, Alabama. 1955. gada 1. decembris. Agra novakare. Pietura piestaj sabiedriskais autobuss,
un taja iekapj apmeram cetrdesmit gadus veca sieviete, pratigi gerbusies atbilstosi gadalaikam. Vina turas
stalti, kaut visu dienu pavadijusi, parliekusies par gludinamo deli, noputejusa pagrabstava Susanas darbnica
Montgomeri universalveikala. Sievietes pedas ir pietikusas un plecos iemetusies sape. Vina apsezas pirmaja
rinda krasainajiem paredzetaja autobusa dala un klusi vero, ka autobuss piepildas ar pasaZieriem, — lidz
bridim, kad Soferis pavel vinai piecelties un atbrivot sedvietu baltajam pasazierim.

Tad sieviete pasaka vardu, kas aizsak vienu no svarigakajiem pilsontiesibu protestiem divdesmitaja gadsimta.
Vienu vardu, kas palidz Amerikai klut labakai.

Sis vards ir “ne”.

Autobusa vaditajs piedraud ar apcietinajumu.

“Varat to darit,” atbild Roza Parksa.

Ierodas policists. Vin$ vaica, kapec Parksa neatbrivo sedvietu.

“Kapec jus mus tramdat?” vina uzdod vienkarsu pretjautajumu.

“Nezinu,” policists atbild. “Tacu likums paliek likums — un jus esat aresteta.”

Rozas tiesas dienas pecpusdiena, kad vinai piespriests sods par sabiedriskas kartibas traucesanu, Montgomeri
Uzlabojumu biedriba riko atbalsta mitinu Holtstritas baptistu baznica, pilsetas nabadzigakaja rajona. Izra-
dot atbalstu Parksas drosmigajai ricibai, tur pulcejas pieci tukstosi cilveku. Vini saspiezas baznicas solos,
lidz tur vairs nav vietas. Parejie pacietigi driizmejas aiz baznicas durvim un klausas skalrunos. Macitajs
Martins Luters Kings juniors uzruna puli. “Pienak laiks, kad cilveki nogurst no ta, ka apspiedeji mida vinus
dzelzs kajam,” vins saka. “Pienak laiks, kad cilveki vairs nevar samierinaties ar to, ka viniem aizliedz dzivot
julija mirdzosas saules siltuma un spiez dzivot svelosa aukstuma, kads valda augstu kalnos novembri.”

Vins apskauj Parksu un uzslave par drosmi. Sieviete stav klusi, bet ar vinas klatbuitni pietiek, lai elektrizetu
puli. Biedriba sariko visa pilseta autobusu boikotu, kas ilgst 381 dienu. Laudis kajam mero judzem talu celu
uz darbu. Svesinieki izpalidz cits citam, atvelot vietu sava masma. Ta mainas Amerikas vesture.



Allaz esmu iztelojusies Rozu Parksu ka brasu sievieti ar augstu pasapzinu, jo tadam, manuprat, jabut
cilvekam, kas bezbailigi iztureja lauzu naidigos skatienus parpilditaja autobusa. Tacu, kad Roza 2005. gada
devindesmit divu gadu vecuma nomira, neskaitamie Iidzjutibu izteiceji atcerejas vinu ka maigu, smalku
sievieti ar klusu balsi. Vini raksturoja Rozu ka “biklu un bailigu”, bet ar “lauvas drosmi”. Daudzkart
izskaneja tadas frazes ka “radikala pazemiba” un “kluss gara speks”. Dzirdot sadu raksturojumu, nevilus
jajauta — ko nozime but klusam un speka pilnam? Ka cilveks var but reize bikls un drossirdigs?

Slgiet, arl pati Parksa labi apzinajas So paradoksu, jo vai citadi vina autobiografijas nosaukumam bitu
izvelejusies vardu salikumu “Klusais speks” — virsrakstu, kas liek apSaubit musu pienemumus. Kapec gan
kluss cilveks nevaretu but stiprs? Kas vel ir pa spekam klusam cilvekam un kas netiek pienacigi novertets?

Personiba ietekme cilveka dzivi tikpat nozimigi ka dzimums vai rase. Un svarigakais personibas aspekts —
“temperamenta ziemeli un dienvidi”, ka to noformulejis kads zinatnieks, — ir tas koordinatas introversijas—
ekstraversijas skala. Musu vieta taja ietekmeé draugu un pazinu izveli un to, ka sarunajamies, risinam
domstarpibas un izradam milestibu. Ta ietekme karjeras izveli un izdosanos vai neizdosanos. Ta nosaka, vai
mums patik fiziskie vingrinajumi, vai spejam pielaut arlaulibas sakarus, ilgstosi iztikt bez miega, macities
no savam kludam, risket ar lielam summam birZas tirgt, atteikties no atalgojuma, klut par labu vaditaju un
vaicat sev “ja nu”.1 Atbilde slepjas galvas smadzenu nervu parvades celos, neiromediatoros un nervu sistemas
talakajos apvidos. Musdienas introversija un ekstraversija ir viena no visplasak petitajam temam personibas
psihologija, kas saista simtiem zinatnieku interesi.

Jaunakas tehnologijas lavusas petniekiem nonakt pie aizraujosiem atklajumiem, tomer tie ir dala no senam
un rupigi koptam tradicijam. Dzejnieki un filosofi apcerejusi introversiju un ekstraversiju jau kops cilveces
pirmsakumiem. Abi personibu tipi aprakstiti Bibele, ka ar1 Senas Griekijas un Romas arstu darbos. Dazi
evolucijas psihologi apgalvo, ka So personibu tipu vesture ir pat vel senaka. Ka mes noskaidrosim, art
dzivnieku valst izSkir “introvertus” un “ekstravertus”, piemeram, auglu musu, saulzivju un rezus pertiku
vidu.Gluzi ka tas ir ar citiem viens otru papildinosiem pretstatiem — virisko un sievisko, austrumiem un
rietumiem, liberalo un konservativo —, bez siem abiem personibu tipiem cilvece loti daudz zaudetu un butu
citada.

Ka piemeru var minet Rozas Parksas un Martina Lutera Kinga juniora savienibu: ja izcils orators atteiktos
atdot baltajam savu sedvietu autobusa, vina ricibai nebutu tads efekts ka tad, ja to pasu izdara kautriga
sieviete, kura noteikti klusetu, ja situacija nebutu tik kliedzosi netaisniga. Savukart Parksai truka ipasibu,
kas savilnotu puli, ja vina veletos piecelties kajas un izstastit savu sapni. Tacu, ta ka blakus bija Kings, tas
vinai nebija jadara.

Musdienas dizenums atvelets Sauram personibu aspektu spektram. Mums stasta, ka jabut pasapzinigam, lai
iemantotu vispareju atzinibu, un tikai sabiedrisks cilveks var but laimigs. Mes uzskatam sevi par ekstravertu
naciju — tas nozime, ka isti vairs neapzinamies, kas esam. Saskana ar dazadu pétijumu rezultatiem no tres-
dalas Iidz pusei amerikanu ir introverti — citiem vardiem, viens no diviem vai trim cilvekiem jusu pazinu loka.
(Nemot vera, ka amerikani ir viena no ekstravertakajam pasaules nacijam, citas planetas dalas introvertu
daudzumam jabut vismaz tikpat lielam.) Ja pats neesat introverts, tad, visticamak, audzinat vai aprupejat
introvertu vai ar1 esat precejies vai saistijies partnerattiecibas ar introvertu cilveku.

Iespejams, St statistika jus parsteidz, tacu janem vera, ka daudzi cilveki ikdiena izliekas par ekstravertiem.
Sleptos introvertus var sastapt rotallaukumos, vidusskolas gerbtuves un Amerikas korporaciju gaitenos, to
pat nenojausot. Daziem no viniem izdodas apmulkot pat sevi, Iidz kads dzives pagrieziens — atlaiSana no
darba, tuksa gimenes ligzda, mantojums, kas lauj vadit laiku pec sirds patikas, — spé€ji atklaj vinu 1sto dabu.
Ja parrunasiet §1s gramatas temu draugu un pazinu vidu, atklasiet, ka par introvertiem sevi uzskata cilveki,
par kuriem ieprieks nekas tads neienaca prata.

Ir saprotams, kapec tik daudzi introverti spele paslepes ar sevi. Musu dzive valda vertibu sistema, ko es saucu
par ekstravertuma idealu, — vispareja ticiba, ka idealam cilvekam jabut sabiedriskam, liderim un pieradusam
atrasties uzmanibas centra. Arhetipiskais ekstraverts dod prieksroku ricibai, nevis apcerei; riskam, nevis
piesardzibai; izlemibai, nevis Saubam. Ekstraverts virietis atri pienem lemumus, pat ja pastav risks kludities.
Ekstraverta sieviete labi strada komanda un socializejas grupa. Mums patik domat, ka novertejam individ-



ualitati, tomer visai biezi apbrinojam vienu noteiktu cilveka tipu — tadu, kam nesagada grutibas “paklaut
sevi nezinamajam”. Protams, varam but iecietigi pret tehnologiski apdavinatiem vientulniekiem, kuri dib-
ina kompanijas piemajas garazas, tac¢u sadi gadijumi ir iznemums, nevis likumsakariba, un miisu labveliba
parasti ir versta pret tiem, kuri klust pasakaini bagati vai tiecas uz to.

Introversija — tapat ka tai radniecigais jutigums, nopietniba un kautriba — tagad ir otras skiras Ipasiba,
kaut kur pa vidu starp vilsanas apjautu un patologiju. Dzivojot ekstravertuma ideala ena, introverti jutas
ka sievietes virieSu pasaule, verteti zemak tas ipasibas del, kas ir vinu butibas neatnemama sastavdala.
Ekstraversija ir arkartigi pievilciga personibas iezime, tacu mes esam parvertusi to par nomacosu standartu
un jutamies spiesti to ieverot.

Ekstravertuma ideals ir dokumentets daudzos petijumos, kaut arl tiem vel nav pieskirts viens kopigs
apzimejums.Piemeram, runigus cilvekus uzskata par gudrakiem, izskatigakiem un interesantakiem un
biezak izvelas par draugiem. Runas atrums tiek vertets tikpat augstu ka skalums: atrie runataji misu
acis ir kompetentaki un patikamaki neka lenie. To pasu var noverot grupas, kur, ka liecina petijumi, par
gudraku uzskata runigu, nevis atturigu cilveku, kaut gan nav nekadas saistibas starp labam runas davanam
un labam idejam. Pat vards “introverts” ir stigmatizets — neoficiala psihologes Lorijas Helgo pétijjuma
introverti, aprakstot savu izskatu, lietoja spilgtus apzimejumus (“zalganzilas acis”, “augsti vaigu kauli”,
“ekstravagants”), bet, kad vinus ludza vispareji raksturot introvertus, atklajas neglaimojosa aina (“neveikls”,
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“neitralas krasas”, “adas problemas”).

Mes pielaujam lielu kludu, tik viegli paklaujoties ekstravertuma idealam. Dazas no dizakajam idejam, mak-
slas darbiem un izgudrojumiem — to skaita evolicijas teorija, van Goga saulespukes un personalie datori — ir
klusu un apcerigu cilveku nopelns. Vini zinaja, ka harmonet ar savu iekSejo pasauli un turienes dargumiem.
Pateicoties introvertiem, pasaule ir:

gravitacijas teorija

relativitates teorija

V. B. Jeitsa “Otra atnakSana”

Sopena noktirnes

Prusta romans “Zuduso laiku meklejot”
Piters Pens

Orvela romani “1984” un “Dzivnieku ferma”
“Kakis cepure”

Carlijs Brauns

filmas “Sindlera saraksts”, “Citplanétietis” un “Tre§as pakapes tuvie kontakti”
Google

Harijs Poters?2

Pétnieciska zurnaliste Vinifreda Galahere raksta: “Tieksmei atsacities no stimuliem ta vieta, lai steigtos sevi
ar tiem nodarbinat, piemit dizenums, ko nosaka sadas izveles sena saistiba ar intelektualiem un makslin-
ieciskiem panakumiem. Ne E=mc2, ne “Zaudeta paradize” nav uzdzivotaju garadarbs.” Pat mazak intro-
vertas jomas, piemeram, finanses un politika, dazi no nozimigakajiem “lecieniem” bija introvertu nopelns.
Saja gramata uzzinasiet, ka tadi cilveki ka Eleonora Riizvelte, Als Gors, Vorens Bafets, Gandijs — un Roza
Parksa — guva izcilus panakumus sava introvertuma del, nevis tam par spiti.

Tomer, ka atklas “Klusie udeni”, daudzas no musdienu dzives svarigakajam institucijam ir paredzetas tiem,
kuriem patik grupu projekti un augsts stimulacijas Iimenis. Arvien biezak skolas soli tiek izvietoti grupinas,
lai veicinatu kopigu macisanos, un petijjumi liecina, ka vairums skolotaju par idealo skolenu uzskata ek-
stravertu bernu. Mes skatamies televizijas serialus, kuru galvenie varoni nav “kaiminmajas berni”, ka reiz



Sindija Breidija un Bivers Klivers, bet gan rokzvaigznes un interneta sovu vaditajas, tadas uzpustas person-
ibas ka Hanna Montana un Karlija Seja no seriala iCarly. Pat Sids no seriala Sid the Science Kid, PBS
kanala sponsoretais paraugmodelis pirmsskolas vecuma berniem, katru skolas dienu uzsak deju soli draugu
pulka. (“Paskaties uz mani! Es esmu rokzvaigzne!”)

Pieauguso dzive daudzi no mums strada organizacijas, kur tiek prasits komandas darbs, birojos bez sienam,
un kur darba uzraugi augstak par visu verte “cilveku prasmes”. Lai virzitos augSup pa karjeras kapnem, jan-
odarbojas ar atklatu pasreklamu. Nereti finansialo atbalstu petijjumiem gust pasparliecinati — pat parmerigi
pasSparliecinati — zinatnieki. Makslinieki, kuru darbi rota musdienu muzeju sienas, ienem iespaidigu pozu
galeriju atversanas pasakumos. Rakstniekus, kuru gramatas tiek publicetas, atlasa pec piemerotibas sarunu
Soviem, bet kadreiz nevienam nebija iebildumu pret “rakstniekiem vientulniekiem”. (Jus tagad nelasitu So gra-
matu, ja man nebutu izdevies parliecinat izdeveju, ka esmu gana pseidoekstraverta, lai spetu to izreklamet.)

Ja esat introverts, jums labi zinams, ka aizspriedumi pret klusetajiem var izraisit dzilas dveseles sapes.
Varbut berniba esat dzirdejis, ka vecaki atvainojas citiem par jusu kautrigumu. (“Kapec tu nevari but
tads ka Kenediju zeni?” — ta kadam manam intervejamajam medza vaicat vecaki, Kenediju “Kamelotas eras”
apreibinati.) Varbut skola jus mudinaja iznakt “no ¢aulas” — sakot Sos netikamos vardus, netieknemts vera, ka
saskana ar dabas kartibu daziem dzivniekiem ir ¢aula un ka ar1 daziem cilvekiem ta var but. “Man joprojam
skan ausis berniba dzirdetie komentari, ka esmu slinks, dumjs, neattapigs, garlaicigs,” raksta elektronisko
pastu sarakstes grupas “Introvertu patverums” biedrs. “Kad biju pietiekami pieaudzis, lai apzinatos, ka
vienkarsi esmu introverts, iekSeja nepareizibas apzina jau bija kluvusi par manas eksistences dalu. Es velos,
kaut varetu atrast saubu iedigli un to likvidet.”

Varbut vel tagad, pieaugusa cilveka dzive, jus jutat vainasapzinas durienu, kad noraidat ielugumu uz vakar-
inam, dodot prieksroku labai gramatai. Iespejams, jums patik ietureties restoranos vienatne un nav pa
pratam parejo apmekletaju zeligie skatieni. Varbut jums teikts, ka “par daudz lauzat galvu”, jo So frazi biezi
saka klusiem un apcerigiem laudim.

Ir vel kads vards sadu cilveku raksturojumam: domataji.

Daudzkart pati esmu parliecinajusies, cik gruti introvertiem ir noticet savam talantam un cik liels ir ta-
lanta speks, kad tas beidzot izdodas. Vairak neka desmit gadus esmu rikojusi sarunu vadiSanas treninus
dazadiem cilvekiem — juriskonsultiem un koledZas studentiem, hedZfondu menedzZeriem un precetiem pariem.
Saprotams, mes apspriedam pasus pamatus: ka sagatavoties sarunam, kad izteikt pirmo piedavajumu un
ka rikoties, kad sarunu partneris izsaka ultimatu “pienem vai atsakies”. Tacu es arl palidzeju klientiem
izprast,kada ir vinu patiesa personiba un ka to vislabak izmantot.

Mana pirma kliente bija jauna sieviete varda Lora. Vina stradaja par juristi Volstrita, tomer bija klusa
un sapnaina sieviete, kurai nepatika agresija un atrasanas uzmanibas centra. Lorai brinumaina karta bija
izdevies izturet Harvarda Juridiskas skolas ugunskristibas — tur macibas notika milzigos, gladiatoru cinam
piemerotos amfiteatros, un reiz cela uz lekciju vina tik loti satraucas, ka izvemas. Tagad, realaja pasaule,
vina Saubijas, vai spej pietiekami parliecinosi aizstavet klientu intereses.

Pirmos tris gadus Lora bija jaunaka darbiniece un vinai neradas nepiecieSamiba parbaudit savu Saubu
patiesumu. Tacu reiz vecakais jurists devas atvalinajuma, atstajot Loru par atbildigo pirms nopietnam
sarunam. Juristu biroja klients bija kads Dienvidamerikas raZosanas uznemums, kas nespeja segt bankas
aiznemumu un cereja vienoties par jauniem atmaksas noteikumiem; sarunu galda preteja puse atradas
bankieru sindikats, kam piedereja apdraudetais aizdevums.

Sada situacija Lora labprat pasléptos zem galda, tacu vina bija pieradusi cinities ar tamlidzigiem impulsiem.
Atvairidama nervozitati, vina drosmigi ienema sarunu vaditaja vietu pie galda. Abas puses sedeja klienti:
galvenais uznemuma jurists viena puse un galvenais finansu direktors otra puse. SagadiSanas pec tie bija
Loras iecienttakie klienti — laipni un pieklajigi —, kas loti atskiras no “pasaules valdnieka” tipa personam, kadi
parasti bija biroja klienti. Lora pat bija apmeklejusi Yankees speli kopa ar galveno juristu un iepirkusies kopa
ar finansu direktoru, meklejot rokassomu, ko uzdavinat savai masai. Tacu tagad Sie omuligie izbraukumi —
Loras iemilotakais socializeSanas veids — Skita nesasniedzama attaluma. Preteja galda puse sedeja devini



1gni investiciju bankieri pec pasutijuma Sutos uzvalkos un dargos apavos. Tos pavadija advokate — sieviete
ar specigu zokli un nepiespiestam manierem. Vina pavisam noteikti nemocijas ar Saubam un iesaka tiksanos
ar iespaidigu runu par to, ka Loras klientiem ir paveicies ar bankieru piedavatajiem noteikumiem. Advokate
nodeveja to par loti augstsirdigu priekslikumu.

Nu visi gaidija Loras atbildi, tacu vina nezinaja, ko sacit. Lora vienkarsi sedeja. Mirkskinaja acis. Visu
skatieni bija piekalti vinai. Klienti nervozi didijas kreslos. Loras domas rinkoja pa ierastiem celiem: es
esmu parak klusa $im darbam, parak pieticiga, parak apdomiga. Lora iztelojas cilveku, kurs butu labak
piemerots situacijas glabsanai: dross, miera pilns, bet gatavs uzsist pa galdu, ja nepieciesams. Vidusskola
tadu cilveku sauktu par “loti sabiedrisku”, tiesi preteji Lorai. Ta bija augstaka uzslava, kadu pazina vinas
klasesbiedri septitaja macibu gada, vertigaka par apzimejumu “glita” meitenu vidi un “sportisks” zenu vidu.
Lora nosolijas sev, ka iztures vel So vienu dienu. Rit vina saks jauna darba meklejumus.

Tad Lora atcerejas, ko es biju atkartojusi atkal un atkal: vina bija introverta, un tas pieskira vinai unikalas
sarunu vadiSanas prasmes — varbut ne tik pamanamas, bet ne mazak iespaidigas. Loti iespejams, ka Lora
bija sagatavojusies labak par visiem. Vina medza runat klusi, bet stingri. Reti gadijas, ka vina ko teiktu
bez apdomasanas. Par spiti klusajam raksturam, Lora vareja ienemt stingru, pat agresivu nostaju, lieliski
pamatojot savus spriedumus. Un vina medza uzdot jautajumus — daudz jautajumu — un ieklausities atbildes,
kas ir butisks prieksnoteikums labam sarunu vadiSanas prasmem, lai kada butu cilveka personiba.

Ta nu Lora keras pie lietas, laujoties dabiskai notikumu plusmai.
“Kads ir jusu aprekinu pamatojums?” vina pavaicaja.

“Vai aizdevuma atmaksu varetu nokartot sadi?”

“Un tada veida?”

“Varbut ir kada cita pieeja?”

Sakuma Loras jautajumi bija orientejosi. Sarunas gaita vina iekarsa, ienemot arvien stingraku nostaju un
liekot skaidri noprast, ka ir izpildijusi majasdarbu un neatkapsies no faktiem. Tomer vina palika uzticiga
savam darba stilam, ne bridi nepacela balsi un nezaudeja pieklajibu. Ik reizi, kad bankieri izteica skietami
nesatricinamu apgalvojumu, Lora meginaja but konstruktiva. “Vai gribat teikt, ka tas ir vienigais veids? Ja
nu mes izmeéginatu citu pieeju?”

Beidzot vienkarsie jautajumi mainija telpas gaisotni, gluzi ka teikts macibu gramatas par sarunu vadiSanu.
Beidzas bankieru runas pludi un speka izradisana, kam Lora bija bezcerigi nepiemerota, un sakas ista saruna.

Diskusija turpinajas. Vienosanas joprojam nebija panakta. Kads bankieris no jauna saasinaja situaciju,
nometot dokumentus un izbrazoties ara no telpas. Lora ignoreja So izlecienu, galvenokart tapec, ka nez-
inaja, ko citu varetu iesakt. Velak kads vinu uzslaveja par labu gajienu izskirosaja bridi, ta deveto “sarunu
dziudzitsu”; bet Lora zinaja, ka tikai atkartojusi to, ko iemacijusies ka klusetaja Saja trokSnainaja pasaule.

Visbeidzot abas puses nosledza vienosanos. Bankieri atstaja eku, patikamie klienti devas uz lidostu, bet Lora
atgriezas majas un, saritinajusies gulta ar gramatu, meginaja aizmirst diena parciesto spriedzi.

Tacu nakamaja rita bankieru advokate — energiska sieviete ar specigo zokli — piezvanija, lai izteiktu darba
piedavajumu. “Nekad neesmu sastapusi cilveku, kas butu tik smalkjutigs un nepiekapigs reize,” vina sacija.
Vel pec dienas Lorai piezvanija bankas vaditajs, lai pavaicatu, vai vinas juridiska firma varetu aizstavet vina
kompanijas intereses nakotne. “Mums vajadzigs kads, kurs varetu palidzet darijjumos, nelaujot savam ego
jaukties pa vidu,” vins teica.

Paliekot uzticigai savam maigajam darba stilam, Lora bija ieguvusi jaunu klientu firmai un jaunu darba
piedavajumu sev. Lai to panaktu, nebija nepiecieSams pacelt balsi un dauzit ar duri pa galdu.

Tagad Lora saprot, ka introversija ir neatnemama vinas butibas sastavdala, un ir pienemusi savu apcerigo
dabu. Domu rinkojums, kas apsudz vinu klusesana un pieticiba, notiek daudz retak. Lora zina, ka var
aizstavet sevi, ja nepieciesams.



Ko tiesi es gribu teikt, apgalvojot, ka Lora ir introverta? Kad saku rakstit So gramatu, pirmam kartam mani
intereseja, kada ir preciza petnieku pienemta introversijas un ekstraversijas definicija. Es zinaju, ka 1921.
gada ietekmigais psihologs Karls Jungs publicgja sensacionalu gramatu “Psihologiskie tipi”, kura termini
“introverts” un “ekstraverts” bija mineti ka galvenie personibas veidotaji. Jungs rakstija, ka introverti dzivo
iekseja domu un jutu pasaule, bet ekstraverti ir orienteti uz arejo dzivi, saskarsmi ar cilvekiem un aktivitatem.
Introverti koncentrejas uz apkartejo notikumu nozimi; ekstraverti aktivi iesaistas sajos notikumos. Introverti
atgust spekus vienatne; ekstravertiem jabut cilvekos, lai atjaunotu energiju. Ja esat kadreiz aizpildijis
Maijersas-Brigsas personibas testu, kas balstits uz Junga uzskatiem un ko izmanto vairums universitasu un
Fortune 100 saraksta esoso kompaniju, tad §is idejas jums varetu but pazistamas.

Bet kas sakams musdienu petniekiem? Driz atklaju, ka nav universalas introversijas un ekstraversijas definici-
jas; tas nav unitaras kategorijas, ka “sprogains” vai “seSpadsmitgadigs”, kuru gadijuma ieklauSanas kriteriji
ir skaidri ikvienam. Piemeéram, “Liela piecnicka” teorijas piekriteji personibas psihologija (saskana ar So
teoriju cilveka personibu iespejams reducet lidz pieciem pamatfaktoriem) define introversiju nevis ka bagatu
ieksejo dzivi, bet gan ka pasparliecinatibas un sabiedriskuma trukumu. Vardu “introverts” un “ekstraverts”
definiciju ir gandriz tikpat daudz ka personibas psihologijas ekspertu, kuri pavada daudz laika, stridoties
par So terminu precizo nozimi. Dazi uzskata, ka Junga idejas ir novecojusas; citi turpretl apgalvo, ka vins
vienigais visu sapratis pareizi.

Tomer musdienu psihologi ir panakusi vienosanos vairakos svarigos jautajumos: piemeram, introvertiem un
ekstravertiem vajadzigs atskirigs arejas stimulacijas limenis, lai labi funkcionetu. Introverti jutas “lieliski”
ar mazaku stimulacijas limeni, piemeram, malkojot vinu tuva drauga sabiedriba, risinot krustvardu miklu
vai lasot gramatu. Ekstraverti izbauda energijas ladinu, ko dod tadas aktivitates ka tikSanas ar jauniem
cilvekiem, sleposana bistamas trases un skalakas muzikas klausisanas. “Cilveki ir loti rosinosi,” atzist per-
sonibaspsihologs Deivids Vinters, skaidrojot, kapec tipisks introverts labak pavada atvalinajumu pludmale
ar gramatu, nevis ballejoties uz kruiza kuga. “Vini rosina draudus, bailes, trauksmi un milestibu. Simts
cilveku ir loti stimulejosi salidzinajuma ar simts gramatam vai simts smilSu graudiniem.”

Tapat daudzi psihologi piekrit, ka introverti un ekstraverti funkcione dazadi. Ekstraverti medz atri atrisinat
uzdevumus. Vini atri (daZreiz parsteidzigi) pienem lémumus un bez problemam tiek gala ar vairakiem
uzdevumiem reize, biezi vien riskejot. Ekstraverti izbauda “pakaldziSanas savilnojumu”, uztverot naudu un
statusu sabiedriba ka cereto atalgojumu.

Introverti nereti strada lenak un rupigak. Viniem patik noskanoties vienam noteiktam uzdevumam, un
nereti viniem ir satriecosas koncentresanas spejas. Introverti ir relativi imuni pret bagatibas un slavas
kardinajumiem.

Personiba nosaka ar1 socializesanas stilu. Ekstraverti iedvesis dzivibu jusu vakara viesibas un gardi smiesies
par jusu jokiem. Vini medz but pasparliecinati un valdonigi un alkst pec sabiedribas. Ekstraverti skali
doma un atri reage; vini izvelas runat, nevis klausities. Parasti viniem pec varda kabata nav jamekle, un
dazkart vini impulsivi pasaka to, ko nebija domajusi kadam atklat. Ekstraverti nebistas nonakt konflikta,
bet vientuliba vinus biede.

Savukart introvertiem var piemist labas socializeSanas prasmes un vini var izbaudit ballisu priekus un biznesa
tikSanas, tomer pec zinama laika viniem uzmacas ilgas pec majam un savas ertas pidzamas. Introverti izvelas
veltlt savu energiju tuviem draugiem, kolegiem un gimenei. Vini biezak klausas, nevis runa, apdoma, ko
grasas teikt, un nereti spej labak izpausties rakstveida, nevis mutiski. Parasti introvertiem nepatik konflikti.
Daudzi bistas no tuksas terzesanas un dod prieksroku dzilam diskusijam.

Vards “introverts” nav sinonims “vientulniekam” vai “mizantropam”. Protams, introverti var tadi but, bet
lielakoties vini ir loti draudzigi. Viena no humanakajam frazem anglu valoda — “Tikai savienojieties!” (Only
connect!) — mineta izteikti introverta rakstnieka E. M. Forstera romana par to, ka sasniegt “augstako cilvek-
milestibu”.

Introverti ne vienmer ir kautrigi. Kautriba ir bailes no apkartejo nosodijuma vai pazemojuma, bet intro-
versija ir tiekSanas pec vides, kas nav parlieku stimulejosa. Kautriba allaz ir mokosa; introversija tada
nav. Cilveki medz jaukt Sos divus jedzienus, jo reizem tie daleji sakrit (kaut psihologi joprojam diskute
par sakriSanas pakapi). Dazi psihologi attelo abas tendences uz vertikalas un horizontalas ass, atzimejot



introvertu—ekstravertu spektru uz horizontalas ass un trauksmes— stabilitates spektru — uz vertikalas ass.
Ta iegustam Cetrus dazadus personibu tipu kvadrantus: mierigi ekstraverti, trauksmaini (vai impulsivi)
ekstraverti, mierigi introverti un trauksmaini introverti. Citiem vardiem, sastopami kautrigi ekstraverti,
piemeram, Barbra Streizande, kurai ir uz aru versta personiba un vienlaikus paralizejosas bailes pirms
izieSanas uz skatuves; un sastopami arl introverti, kuri necies no kautribas, piemeram, Bils Geitss, kurs
turas savrup, bet necik neraizejas par apkartejo viedokli.

Saprotams, jis varat but reize kautrigs un introverts. T. S. Eliots bija izslavets vientulnieks, kurs sava
poema “Neaugliga zeme” rakstija — “es tev radiSu bailes saujina pislu”. Daudzi kautrigi cilveki ieraujas sevi,
daleji begot no socializeSanas, kas izraisa vinos trauksmi. Un daudzi introverti ir kautrigi — daleji tapec,
ka sanemusi sabiedribas kritiku par savu apceres tieksmi, un daleji savas fiziologijas del, kas, ka mes velak
noskaidrosim, mudina vairities no vides ar augstu stimulacijas Iimeni.

Tacu, lai kadas butu atskiribas, kautribai un introversijai ir kopiga butiska pamatipasiba. Kautriga ek-
straverta garigais stavoklis, klusi sezot biznesa sanaksme, var ieverojami atskirties no mieriga introverta
gariga stavokla — kautrigs cilveks baidas runat, bet introverts tikai vairas no parlieku stimulejosas vides —,
tacu arejai pasaulei $1s atskiribas var palikt nepamanitas. Abos gadijumos redzam, ka paklausanas Iiderim
dara mus aklus pret labam, gudram un dzilam lietam. Loti dazadu iemeslu del gan kautrigi, gan intro-
verti cilveki varetu izveleties karjeru “dzives aizkulises”, piemeram, izgudrosanas joma, petnieciba vai smagu
slimnieku pedejo dzives mirklu atvieglosana, bet tikpat labi vini varetu klut par labiem vaditajiem, izstarojot
klusu kompetenci. Tas nav lidera lomas, tomer ari Sie cilveki var but labi paraugmodeli.

Ja vel joprojam neesat dross, kur ir jusu vieta introvertu— ekstravertu spektra, varat meginat to noskaidrot
ar testa palidzibu. Atbildiet katra jautajuma ar “pareizi” vai “nepareizi”, izveloties visatbilstosako atbildi.3

Es dodu prieksroku sarunai aci pret aci, nevis grupu aktivitatem.
Man nereti ir vieglak paust savas domas rakstveida.
Man patik vientuliba.

Turiba, slava un statuss man nav tik svarigi ka maniem lidzcilvekiem.

1
2
3
4
5. Man nepatik tuksa terzeSana, bet saistosas skiet nopietnas diskusijas par man tuvam temam.
6 Cilveki man ir teikusi, ka esmu labs klausitajs.

7 Man nepatik uznemties lielu risku.

8 Man patik darbs, kas lauj “iedzilinaties”, izvairoties no traucekliem.

9

Man patik nelielas dzimsanas dienas svinibas, klatesot vienam vai diviem tuviem draugiem
vai gimenes locekliem.

10. Cilveki raksturo mani ka “klusu” vai “ieturetu”.

11. Man nepatik izradit vai apspriest savu darbu, lidz tas nav pabeigts.

12. Man nepatik konflikti.

13. Es vislabak stradaju vienatne.

14. Es apdomaju, pirms kaut ko saku.

15. Es jutos noguris, kad esmu bijis cilvekos, pat ja labi pavadiju laiku.

16. Es biezi izvelos atstat zinojumus balss pasta.

17. Ja varetu izveleties, es dotu priekSroku nedelas nogalei, kura nekas nav ieplanots, nevis

parak garam daramo lietu sarakstam.

18. Man nepatik vairaki uzdevumi reize.



19. Es viegli varu koncentreties.

20. Macibas dodu prieksroku lekcijam, nevis seminariem.

Jo biezak atbildejat ar “pareizi”, jo izteiktaka varetu but introversija. Ja aptuveni vienadi biezi devat atbildes
“pareizi” un “nepareizi”, iespejams, jus esat ambiverts — ja, Sads vards patiesi eksiste.

Tomer, pat ja atbildejat visus jautajumus ka introverta vai ekstraverta personiba, tas nenozime, ka jusu
uzvediba biuis paredzama jebkuros apstaklos. Mes nevaram apgalvot, ka visi introverti ir gramatu tarpi
vai ka visi ekstraverti ballites mauc galva lampu abazurus, tapat ka nevaram drosi teikt, ka visas sievietes
dabiski tiecas uz harmoniju, bet visi viriesi ir sajusma par sportu. Par to trapigi izteicies Jungs: “Nav tira
ekstraverta vai tira introverta. Sadam cilvekam biitu vieta trakonama.”

Daleji tas izskaidrojams ar to, ka mes visi esam arkartigi sarezgiti individi, tomer jaatceras ari, ka ir daudz
dazadu introvertu un ekstravertu veidu. Introversija un ekstraversija mijiedarbojas ar citam musu personibas
iezimem un personisko pieredzi, radot krasi atskirigus cilveku tipus. Ja esat maksliniecisks amerikanu puisis
un tevs uzstaj, lai sekojat savu kaujinieciski noskanoto bralu pedas un iestajaties futbola komanda, jus
busiet pavisam citads introverts neka, teiksim, somu uznemeja, kuras vecaki bija bakas uzraugi. (Somi ir
slavena introvertu tauta. Somu joks: “Ka zinat, ka jis patikat somam?” — “Vins blenz uz jusu, nevis savam
kurpem.”)

Daudzi introverti ir ar1 “augsti jutigi”, kas izklausas pec poetiska apzimejuma, bet patiesiba ir tehnisks
psihologijas termins. Ja esat jutigs cilveks, tad, visticamak, Béthovena “Meénesnicas sonate”, skaista fraze
vai neparasta labsirdibas izpausme jus aizkustinas vairak neka vidusmera cilveku. Iespejams, vardarbiba un
neglitums satriec jus specigak neka citus, un, visticamak, jums ir loti attistita sirdsapzina. Varbut berniba jus
sauca par “kautrigu” un vel lidz pat Sai dienai jus jutat satraukumu situacijas, kad tiekat vertets, piemeram,
publiskas runas laika vai pirmaja randina. Velak mes izpetisim, kapec Sis Skietami nesaistitas 1pasibas biezi
medz noverot vienam cilvekam un kapec Sis cilveks nereti ir introverts. (Neviens skaidri nezina, cik daudz
augsti jutigu cilveku ir starp introvertiem, toties ir dati, ka 70 procenti jutigu cilveku ir introverti, bet
atlikusajiem 30 procentiem biezi nepiecieSams daudz “atslodzes laika”.)

Sis sarezgitas sakaribas nozime, ka ne viss, ko izlasisiet “Klusajos udenos”, sasauksies ar jusu butibu, pat ja
uzskatat sevi par 1stu introvertu. Piemeram, mes apspriedisim kautribu un jutigumu, kaut abas $is 1pasibas
var jums nepiemist. Tas nekas. Lieciet aiz auss to, kas attiecas uz jums, bet parejo izmantojiet, lai uzlabotu
attiecibas ar citiem cilvekiem.

Par spiti visam iepriek$ minetajam, mes meginasim parlieku neaizrauties ar definicijam. Striktas definici-
jas ir svarigas petniekiem, kuru petijumu rezultati ir atkarigi no precizi noraditam robezam, kur beidzas
introversija un sakas citas personibas iezimes, piemeram, kautriba. “Klusajos tidenos” vairak apspriedisim
So petijumu auglus. Musdienu psihologi, ka ar1 neirozinatnieki ar jaunajiem smadzenu skeneSanas aparatiem
gust satriecoSas atklasmes, kas maina to, ka redzam pasauli — un pats sevi. Vini atrod atbildes uz Sadiem
jautajumiem. Kapec dazi cilveki ir loti runigi, bet citi riipigi apdoma, pirms ko saka? Kapec dazi aprok
sevi darba, bet citi organize biroja dzimsSanas dienas ballites? Kapec daziem patik vara, bet citi vairas klit
par lideriem un ar1 nevelas, lai vinus vada? Vai introverti var but Iideri? Vai musu kulturas ievirze uz
ekstraversiju ir dabiska lietu kartiba vai sabiedribas dikteta tendence? No evolicijas teorijas viedokla jabtut
iemeslam, kapec introversija izturejusi dabisko izlasi, — kads gan varetu but Sis iemesls? Vai introvertam
vajadzetu veltit savu energiju dabiski pienemamam aktivitatem vai censties paplasinat savu speju robezas,
ka Lora to izdarija sarunu diena?

Atbildes varetu jus parsteigt.

Ja gusiet no Sis gramatas tikai vienu atklasmi, ceru, ka ta bus jaunatrasta apnemsSanas but tam, kas esat.
Varu apgalvot no savas personiskas pieredzes, ka Sads skats uz dzivi izraisa nozimigas parmainas. Vai
atceraties manu pirmo klienti, par kuru jums stastiju? Es saucu vinu par Loru, lai pasargatuvinas identitati.

Tas bija stasts par mani. Es biju mana pirma kliente.




1 Atbildes atslega. Fiziskie vingrinajumi: ekstraverti; arlaulibas sakari: ekstraverti; ilgstosi iztikt bez miega:
introverti; macities no savam kliidam: introverti; risket ar lielam summam birzas tirgii: ekstraverti; atteikties
no atalgojuma: introverti; kltit par labu vaditaju: gan introverti, gan ekstraverti, atkariba no vadibas veida;
vaicat sev “ja nu”: introverti.

2 Sers Izaks Nutons, Alberts Einsteins, V. B. Jeitss, Frederiks Sopéns, Marsels Prusts, Dz. M. Berijs, Dzordzs
Orvels, Teodors Geizels (Dr. Sjuzs), Carlzs Sulcs, Stivens Spilbergs, Lerijs Peidzs, Dz. K. Roulinga.

3 S11ir neoficiala aptauja, nevis zinatniski apstiprinats personibas tests. Jautajumi veidoti saskana ar musdi-
enu petnieku pienemto introversijas raksturojumu.

1. nodala
“PATIKAMA PUISA” SLAVAS GAJIENA PIRMSAKUMI

Ka ekstraversija kluva par kulttiras idealu

Svesinieka acis, verigas un kritiskas. Vai vari izturet to skatienu lepni, parliecinati, bez bailem?

No Woodbury’ ziepju
reklamas sludinajuma, 1922

Laiks: 1902. gads. Vieta: Harmonijcerca, Misuri Stata, tikaipunktins karte, sika pilsetina, kas atrodas
paliene simts judzu attaluma no Kanzassitijas. Musu jaunais varonis: labsirdigs, bet nedross vidusskolnieks
varda Deils.

Deils ir kalsns, vaj$ un 1gns jaunietis, godpratiga, bet muzam izputejusa cuku fermera dels. Puisis ciena
vecakus, bet baidas sekot vinu pedas un allaz kauties ar nabadzibu. Deilu uztrauc art citas lietas: perkons
un zibens, izredzes noklut elle un nespeja pateikt neko jedzigu svarigos dzives brizos. Ir bailes pat no kazu
dienas: ja nu vins nezinas, ko teikt ligavai?

Kadu dienu pilseta ierodas Catokvas lektors. Catokvas kustiba, dibinata 1873. gada Nujorkas Stata ziemelos,
suta apdavinatus oratorus lasit lekcijas par literatiiras, zinatnes un religijas temam visa valstt. Amerikas
lauku iedzivotaji augstu verte Sos lektorus, kuri ienes valdzinosas arpasaules dvesmas un spej apburt publiku.
Lektors sagiista jauna Deila izteli ar stastu par savu celu no rensteles lidz turibai: vins reiz bijis necils fermas
stradnieks ar drumam nakotnes izredzem, bet, attistot harismatisku runas stilu, sacis uzstaties Catokva.
Puisis kari tver katru runataja vardu.

Pec paris gadiem Deils atkal parliecinas par runas makslas vertibu, kad gimene parcelas uz dzivi ferma
tris judzu attaluma no Vorensburgas, Misuri Stata, un vinam rodas izdeviba apmeklet turienes koledzu,
nemaksajot par dzivokla 1ri un uzturu. Deils ielago, ka koledZas runas sacensibu uzvaretajus uzskata par
lideriem, un ciesi apnemas klut par vienu no tiem. Vins piesakas visam sacensibam pec kartas un ik vakaru
steidzas majup, lai trenetos. Seko zaudejums pec zaudejuma, tomer puisis negrasas padoties, kaut nevar
lepoties ar lielu oratora talantu. Visbeidzot pulini sak atmaksaties. Deils kluist par runas sacensibu ¢empionu
un koledzas varoni. Tagad citi studenti nem pie vina runas makslas stundas un ar1 giist uzvaras.

Kad Deils 1908. gada atstaj koledzu, vina vecaki joprojam ir triicigi, tacu jau ir sacies Amerikas korporaciju
bums. Henrijs Fords pardod savus T modela automobilus ka pankukas, izmantojot saukli “Biznesam un
izpriecam”. J. C. Penney, Woolworth un Sears Roebuck ir kluvusi par plasi zinamiem zimoliem. Vidusski-
ras pilsonu majas ienak elektriba; santehnikas jaunumi atbrivo no vajadzibas pamest maju nakts vidi, lai
nokartotu dabiskas vajadzibas.

Jaunas ekonomikas apstaklos ir vajadzigs jauna veida darbinieks — komivojazieris, sabiedrisks darbonis ar
iestudetu smaidu, stingru rokasspiedienu un spejam labi satikt ar kolegiem, vienlaikus vinus parspejot. Deils
pievienojas augosajam pardeveju pulkam un dodas cela, apbrunojies vien ar savu veiklo meli.

Deila uzvards ir Karnegijs (sakuma uzvarda rakstiba bija Carnagey, bet velak vins to mainija uz Carnegie,
lai idzinatos Endru Karnegijam, dizajam rupniecibas magnatam). Pec paris grutiem gadiem, tirgojot liel-
lopu galu Armour and Company uzdevuma, Deils klust par publiskas runas skolotaju. Pirmas nodarbibas

10



